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DE REGIO EN ‘KLEINE’ 
ONDERNEMERS
HOE WERK JE SAMEN AAN BREDE WELVAART IN DE REGIO?

Samenvattende  slides







Regio in beweging 
=

Mensen in beweging 
=

Samen bewegen

(en het liefst dezelfde kant op!)



Bron: RVO

Mkb



Behoefte

Belang

Betrokkenheid



Hoe kom ik aan 
vakbekwaam 

personeel?

“Het afgelopen jaar hebben wij 25 nieuwe    
      mensen in dienst genomen. Die mensen 
       moeten dan wel in de buurt kunnen wonen”.

   “Wij hebben hier vrijwel nooit stagiaires of   
     studenten want wij zijn slecht bereikbaar met 
     het openbaar vervoer”.

      “Na een paar jaar vertrekken jonge mensen   
       omdat er voor jonge gezinnen hier geen  
        voorzieningen zijn zoals kinderopvang”

Arbeidsmarkt



Kernboodschap:

Reduceer samenwerken met Mkb-
ondernemers niet tot een 
communicatievraagstuk.

Het is vooral een organisatievraagstuk 
met een communicatieopdracht.



Organisatievraagstukken

▪ Wat is ons (toekomstig) probleem (urgentie)

▪ Voor wie (probleemeigenaren)

▪ Welke oplossingsrichtingen (visie)

▪ Welke ambitie (missie)

▪ Hoe pakken we dat aan (tactiek)

▪ Wat hebben we nodig (middelen)

▪ Wat is bijzonder (onderscheidend vermogen)

▪ Wie moeten meedoen (stakeholders)

▪ Wie & wat moeten we investeren (kosten)

▪ Wat levert het op & voor wie (baten)

▪ Wanneer zijn we tevreden (resultaten)

▪ ……. 

Input voor project-ontwerp



Stakeholder-analyse : behoefte – belang - invloed
▪ Doelgroep omvat een demografisch kenmerk (bijv. branche, bedrijfsgrootte, ligging) samen met een 

gelijkgestemde (collectieve) behoefte;

▪ Ga vanuit ‘behoefte’ naar ‘belang’ en ‘invloed’.

▪ Benut aanwezige collectieven, vertegenwoordigers samenwerkingsverbanden voor toegang en 
mogelijkheid tot borging.



Organisatievraagstuk
Projectontwikkeling
 

Projectuitvoering
 

Stakeholders

communicatievraagstuk

Organisatie
         en 
Communicatie











Communicatie-opdracht:  
Samenwerken Key Perfomance Indicators (KPI’s)

communicatie-doel communicatie-middel (voorbeelden)

Keep People Informed Nieuwsbrief, website, infographics

Keep People Interested Artikelen, webinars, podcasts

Keep People Involved Workshops, open dag, challenge

Keep People Inspired Excursie, werkbezoek, storytelling



Welke rollen vervul je als (samenwerkende) overheden….



aanjager

mobilisator

meedenker

ambassadeur

critical friend

facilitator

deelnemer

vertegenwoordiger

...en hoeveel ruimte biedt je voor rollen ondernemers?



Samenvattend

✓ Samenwerken met doelgroepen: Maak onderscheid tussen organisatieopgaven en communicatieopgaven;

✓ Ondernemersdeelname in regiodealprojecten is geen kwestie van enkel ‘goed communiceren’;

✓ Betrek ondernemers/doelgroepen vroegtijdig; het zijn geen klanten maar participanten;

✓ Activeer en benut bestaande collectieven: ondernemersverenigingen, triple helix samenwerkingen e.d.;

✓ Deelname ‘stuurgroep’ betekent soms niet automatisch actieve deelname in activiteiten;

✓ Zorg voor het juiste instrumentarium, geld is lang niet altijd de belangrijkste drijfveer;

✓ Maak ‘iets nieuws’ mogelijk; faciliteer innovatie;

✓ Wees bewust van de verschillende rollen die zowel overheden én ondernemers kunnen vervullen;

✓ Er zijn verschillende vormen van samenwerken, op verschillende momenten met verschillende mensen.



bedankt voor 
je aandacht

en vooral

veel succes!
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